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"TIFFANY TITTA" (titta@faimm.it) RICEVUTO il 13/06/2019
08:41:56

A: "Tiffany Titta" (titta@faimm.it)

BANDI DI SELEZIONE ADULT ANIMATOR E HOSPITALITY SERVICE SPECIALIST- FONDAZIONE ACCADEMIA
ITALIANA DELLA MARINA MERCANTILE  
 

 
 

 

Buongiorno,  
   
con questa e­mail desideriamo segnalare l’apertura del bando di selezione per il corso FSE ADULT
ANIMATOR e HOSPITALITY SERVICE SPECIALIST  da noi organizzati presso la sede operativa di
Arenzano (GE) e finalizzato all’inserimento lavorativo da parte del Gruppo Costa Crociere.

 

L’animatore adulti opera all’interno di un team al fine di intrattenere gli ospiti e interagisce con i
passeggeri in ogni momento della crociera, contribuendo a creare un clima disteso e accogliente
che favorisca la socializzazione. Riferisce al proprio responsabile e sotto la supervisione
dell’Assistant Cruise Director e del Cruise Director, supporta e sviluppa tutte le attività di
entertainment all’interno dei lounges e sui ponti attraverso l’applicazione delle corrette tecniche di
animazione. Ha una forte passione per il cliente, entusiasmo, creatività ed una spiccata
propensione al lavoro in team. 
 
Destinatari: 20 giovani e adulti disoccupati e persone in stato di non occupazione, cittadini
comunitari ed extracomunitari in possesso di permesso di soggiorno illimitato. 
 
Requisiti: Diploma di scuola secondaria superiore, con buona conoscenza della lingua italiana e
inglese e di almeno un’altra lingua straniera a scelta tra francese, tedesco e spagnolo 
 
Durata: 364 ore suddivise in 348 ore di teoria/pratica e 16 ore di stage/affiancamento on the job 
 
Al termine del corso gli allievi potranno conseguire: ATTESTATO DI FREQUENZA. 
 
Scadenza del bando di Selezione è prevista il giorno 25/06/2019 alle ore 12.00.

 

Hospitality Service Specialist, figura che opera a bordo delle navi da crociera, all’interno della
Reception.

 

Il corso, della durata di 335 ore, è rivolto a 20 giovani e adulti disoccupati, cittadini UE o extra­UE
con permesso di soggiorno in corso di validità, in possesso di diploma di scuola superiore, buona
conoscenza dell’italiano, dell’inglese e di una terza lingua tra francese, tedesco e spagnolo,
residenza e/o domicilio ligure. Al termine del corso verrà rilasciato un attestato di frequenza e
sarà garantito l'imbarco ad almeno il 60% dei promossi.

 
Al termine del corso gli allievi potranno conseguire: ATTESTATO DI FREQUENZA.
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Tiffany Titta

Responsabile dei Servizi generali -
logistica

E Tutor di Formazione  
Fondazione Accademia Italiana della

Marina Mercantile  

Hotellerie di Bordo

Cell: +39 3467821200

Telefono: 0108998411

Indirizzo:  Via Olivete 38 , 16011 Arenzano

Scadenza del bando di selezione prevista il giorno 08/07/2019 alle ore 12.00.

 

 

Allo scopo di mettere al corrente dell’opportunità i Vostri Utenti, inviamo la scheda illustrativa del
corso; la modulistica può essere reperita sul sito internet di Accademia, all'indirizzo
 https://www.accademiaospitalitacrociere.it/ammissione-ai-corsi/adult-1-edizione/  (BANDO
ADULT ANIMATOR)  https://www.accademiaospitalitacrociere.it/ammissione­ai­corsi/hss/
(HOSPITALITY SERVICE SPECIALIST)

 

 
Il nostro personale è disponibile per ogni eventuale richiesta di chiarimento; è possibile tenersi
aggiornati in merito alle attività anche attraverso i profili Facebook (Fondazione Accademia
Italiana della Marina Mercantile), Twitter (@FondazioneAIMM) e Instagram
(accademiamarinamercantile).

 

 

 

Cordiali saluti.
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